
   
 

Model Test Paper (2025-26) 
Class-12th  

TRADE-Banking Financial Services & Insurance (NSQF) 
JOB ROLE-Business Correspondent & Business Facilitator  

 
TIME-3 Hours                                                          Total Marks-40 

 
ਭਾਗ-ੳ 

ਨĄ ਟ: ਸਾਰੇ ਪ�©ਨ ਜਰੂਰੀ ਹਨ:                                                                                                               12×1=12 

1. ਆਦਰ© ਸੰਦੇ© ਦੀਆਂ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਕੀ ਹਨ ? 

(ੳ)  ਸਪੱ©ਟ                                         (ਅ) ਸੰਖੇਪ 

(ੲ) ਸਹੀ                                               (ਸ) ਸਾਰੇ ਸਹੀ 

2.  ਹੇਠ ਿਲਿਖਆਂ ਿਵੱਚ� ਿਕਹੜਾ ਪ�ਭਾਵ©ਾਲੀ ਸੁਣਨ ਲਈ ਰੁਕਾਵਟ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

(ੳ) ©ੋਰ ਵਾਲਾ ਵਾਤਾਵਰਨ 

(ਅ) ਸਪੀਕਰ ਨਾਲ ਅੱਖ ਦਾ ਸੰਪਰਕ ਨਾ ਬਣਾ ਕੇ ਰੱਖਣਾ 

(ੲ) ਿਧਆਨ ਨਾ ਦੇਣਾ 

(ਸ) ਇਹ ਸਾਰੇ 

3.  ___________ ਇੱਕ ਤੁਰੰਤ ਭੁਗਤਾਨ ਸੇਵਾ ਹੈ ਜੋ24/7 ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

4.  ਬੀ.ਸੀ./ਬੀ.ਐਫ. ਆਪਣੇ ਮੂਲ ਬ�ਕ ਦੇ _________ ਤੌਰ ਤੇ ਦੂਰ ਦਰਾਜ ਖੇਤਰ� ਿਵੱਚ ਕੰਮ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

5. “IFSC” ਦਾ ਪੂਰਾ ਰੂਪ ਿਲਖੋ। 

6. “RRBs” ਦਾ ਪੂਰਾ ਰੂਪ ਿਲਖੋ। 

7. DICGC ਆਪਣੇ ਆਪ ਹੀ ਯਗੋ ਬ�ਕ� ਿਵੱਚ ਜਮ��ਕਰਤਾਵ� ਨੰੂ ਕਵਰੇਜ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

8. ਸਵ-ੈਪ�ਬੰਧਨ ਨੰੂ ਸਵ-ੈਿਨਯੰਤਰਣ ਵੀ ਿਕਹਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ (ਸਹੀ /ਗ਼ਲਤ) 

    ਿਮਲਾਨ ਕਰੋ (ਪ�ਸ਼ਨ 9 ਤ� ਪ�ਸ਼ਨ 12) 

9.        RTGS                                                           (ੳ) Ctrl+C 

10.     ਸਵੈ ਜਾਗਰੂਕਤਾ                                              (ਅ) ਯੂਨੀਫਾਈਡਪੇਮ�ਟਸਇੰਟਰਫੇਸ 

11.     UPI.                                                                 (ੲ) ਆਪਣੀਆਂ ਲੋੜ� ਗੁਣ� ਅਤੇ ਇੱਛਾਵ� ਨੰੂ ਸਮਝਣਾ 

12.     ਟੈਕਸਟ ਨੰੂ ਕਾਪੀ ਲਈ ©ਾਰਟ ਕੱਟ ਕੰੁਜੀਆਂ        (ਸ) ਕੋਈ ਵੱਧ ਤ� ਵੱਧ ਸੀਮਾ ਨਹ� 



 

                                                               ਭਾਗ –                                                                

ਨĄ ਟ ਕੋਈ ਛੇ ਪ�ਸ਼ਨ ਕਰ।ੋ                                              6×3=18 

13. NEFT ਅਤੇ RTGS ਿਵੱਚ ਅੰਤਰ ਦੱਸੋ? 

14. ਅਣ-�ਿਚਤ ਵਪਾਰ ©ਬਦ ਕੀ ਹੈ? 

15. ਸੰਚਾਰ ਅਤੇ ਇਸ ਦੀਆਂ ਿਕਸਮ� ਤ� ਕੀ ਭਾਵ ਹ?ੈ 

16. DICGC ਭਾਰਤੀ ਬ�ਿਕੰਗ ਪ�ਣਾਲੀ ਿਵੱਚ ਕੀ ਭੂਿਮਕਾ ਿਨਭਾ�ਦੀ ਹ?ੈ 

17. ਦੋ ਇਲੈਕਟਰੋਿਨਕ ਭੁਗਤਾਨ ਿਵਧੀਆਂ ਦੇ ਨਾਮ ਦੱਸੋ ਅਤੇ ਉਹਨ� ਦੀਆਂ ਕਾਰਜ©ੀਲਤਾਵ� ਦਾ ਸੰਖਪੇ ਿਵੱਚ ਵਰਣਨ ਕਰੋ। 

18. ਪਬਿਲਕ ਅਤੇ ਪ�ਾਈਵੇਟ ਬ�ਕ ਦਾ ਵਰਣਨ ਕਰ?ੋ 

19. ਹਰੀਆ ਂਨੌਕਰੀਆਂ (Green jobs)ਦੇ ਅਰਥ ਅਤੇ ਇਸ ਦੀਆਂ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਨੰੂ ਪ�ਭਾਿ©ਤ ਕਰੋ। 

                       ਭਾਗ-

ਨĄ ਟ : ਕੋਈ ਦੋ ਪ�©ਨ ਕਰ।ੋ                                               2×5=10 

20.ਰਵਾਇਤੀ ਬਾਰਟਰਪ�ਣਾਲੀਆਂ ਤ� ਆਧੁਿਨਕ ਿਡਜੀਟਲ ਪ�ਣਾਲੀਆਂ ਦੇ ਿਵਕਾਸ ਬਾਰੇ ਿਵਚਾਰ ਵਟ�ਦਰਾ ਕਰ ੋ ਪ�ਮੱੁਖ 

ਨਵੀਨਤਾਵ� ਨੰੂ ਉਜਾਗਰ ਕਰੋ।  

21. ਟੀਮ ਵਰਕ ਕੀ ਹੈ? ਟੀਮ ਵਰਕ ਦੀਆਂ ਿਵ©ੇ©ਤਾਵ� ਦਾ ਵਰਣਨ ਕਰੋ। 

22.ਉਦਾਹਰਣ� ਨਾਲ ਸੰਚਾਰ ਹੁਨਰ� ਦੀਆਂ ਿਕਸਮ� ਬਾਰੇ ਦੱਸੋ। 

 

 


